
Download de Kompy app vanuit de App 
Store. Log in met uw opgegeven e-mailadres 
en wachtwoord. Let op: U kunt slechts op 
één apparaat tegelijk ingelogd zijn! De app 
zal ook op de achtergrond actief zijn.

Meldingen op uw telefoon: Inkomende 
alarmen geven meldingen op uw smartphone, 
zelfs als het scherm uit is. Open de app om 
alarmdetails te bekijken. Alarmen worden 
gemarkeerd met een rood uitroepteken.
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Snel reageren: In de app kunt u de alarm 
reden, gebruikersgegevens en locatie 
bekijken. Accepteer een alarm om de 
verantwoordelijkheid te nemen en te 
voorkomen dat anderen reageren. U kunt ook 
een spreek/luister verbinding starten. Wijs 
een alarm af als u niet kunt helpen. Handel 
na het helpen het alarm af. 
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Meldingen aanpassen: Pas alarmgeluiden 
en volume aan in de instellingen. Stel 
verschillende geluiden in voor verschillende 
alarmprioriteiten (bijv. valalarm, knopdruk, 
geofence-schending, lage batterij). Gebruik 
“Niet storen” om meldingen tijdelijk te 
dempen. 
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Kaartweergave: Bekijk de huidige en laatste 
bekende posities van de Kompy-gebruiker 
op de kaart. Vraag op elk moment een 
geactualiseerde locatie op. Uw eigen locatie 
wordt weergegeven als een blauwe stip, die 
van de Kompy-gebruiker als gele stippen, 
met de meest recente als een rode stip. 
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Contactlijst: Bekijk een lijst met uw 
gekoppelde Kompy-gebruikers. Een asterisk 
(*) geeft aan dat een gebruiker meerdere 
alarmapparaten heeft. U kunt ook het 
batterijniveau van het Kompy-apparaat en het 
unieke nummer van de Kompy-gebruiker zien. 
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Snelstartgids voor de 
Kompy App

!


